Regulamin sklepu internetowego

1. Postanowienia ogdlne.

1.

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem http://www.abi-serwis.pl (zwany dalej Sklepem)
stanowi wlasno$¢ ABI SERWIS (zwanego dalej Sprzedajacym), prowadzacego dziatalnosc¢
gospodarcza pod nazwa ABI SERWIS JAKUB RYBACKI, adres firmy: ul. POWSTANCOW
WLKP.13,89-100 TRZECIEWNICA wpisany do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem NIP
7792258449, REGON 3004176319 numer telefonu: +48 509824794

. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu, a w szczegdlnosci prawa i

obowiazki Sprzedawcy i Klienta, zasady skltadania zamowien oraz zawierania i rozwigzywania
umow kupna-sprzedazy dotyczacych produktéw oferowanych przez Sprzedawce, a takze
zasady wykonywania tych uméw oraz zasady postepowania reklamacyjnego i ochrony danych
osobowych. Niniejszy Regulamin okresla rowniez zasady swiadczenia ustug droga
elektroniczna, ktdre sa swiadczone jedynie w zakresie majacym umozliwi¢ Klientom
dokonywanie zakupéw za posrednictwem Sklepu.

Klienci moga w kazdym czasie uzyskac¢ nieodptatny dostep do niniejszego Regulaminu na
stronach internetowych http://www.abi-serwis.pl w tym rowniez pobrac i zarchiwizowac tresc
Regulaminu lub tez sporzadzi¢ jego wydruk. Regulamin jest ponadto udostepniany Klientom w
toku procedury sktadania zaméwienia.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentdéw, jak i do przedsiebiorcéw
korzystajacych ze Sklepu, za wyjatkiem punktéw 7 i 8 Regulaminu, ktore skierowane sa
wylacznie do Klientéw bedacych konsumentami, a takze za wyjatkiem tych zapiséw
Regulaminu, ktére wyraznie odnosza sie do konsumentow.

. Klienci moga porozumiewac sie ze Sprzedawca za pomoca poczty elektronicznej, a takze

telefonicznie, oraz droga pisemna (dane kontaktowe jak w punkcie 1.1 Regulaminu), przy czym
zamowienia Klienci sktadaja przy uzyciu formularza zaméwienia, zgodnie z procedura
przewidziana w punkcie 3 niniejszego Regulaminu.

Wszelkie ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje zamieszczone na stronach
http://www.abi-serwis.pl odnoszace sie do zamieszczonych tam produktow, nie stanowia oferty
w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

2. Ustugi swiadczone droga elektroniczna.

1.

Sprzedawca swiadczy droga elektroniczna ustugi polegajace na umozliwieniu Klientom
zatozenia konta uzytkownika na stronie internetowej Sklepu oraz udostepnieniu Klientom
formularza zamowienia na stronie internetowej Sklepu.

. Usluga konta uzytkownika polega na umozliwieniu Klientom korzystania z zasobéw Sklepu po

zalogowaniu sie. Zalozenie konta uzytkownika wymaga wypetnienia i przestania formularza
rejestracji zawierajacego: imie i nazwisko, adresu, adresu do korespondencji (jesli jest inny, niz
adres gtéwny) oraz adres poczty elektronicznej. Ustuga konta uzytkownika swiadczona jest
nieodptatnie przez czas nieoznaczony. Klient moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i
bez ponoszenia kosztéw usunac¢ swoje konto uzytkownika poprzez przestanie Sprzedawcy
zadania usuniecia konta droga pisemna, lub za posrednictwem e-mail (dane kontaktowe
okreslone w punkcie 1.1. Regulaminu).

. Ustuga formularza zaméwienia polega na umozliwieniu Klientom sktadania zaméwien

(oswiadczen woli) na towary oferowane przez Sprzedawce za posrednictwem strony
internetowej Sklepu, zgodnie z procedura przewidziana w punkcie 3 Regulaminu. Ustuga
Swiadczona jest nieodptatnie i ma charakter jednorazowy. Ustuga ulega zakonczeniu
bezposrednio po zlozeniu zamdéwienia.
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Do przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania zaméwien niezbedny jest komputer lub
inne urzadzenie multimedialne z dostepem do sieci Internet oraz systemem operacyjnym
umozliwiajgcym uruchomienie przegladarki internetowej (np. Mozilla Firefox, Google Chrome,
Opera, Internet Explorer) z obstuga skryptéw Javascript, a takze aktywne konto poczty
elektronicznej (e-mail).

Sprzedawca informuje, ze do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z ustugi
swiadczonej droga elektroniczng poprzez sie¢ Internet naleza w szczegdlnosci ingerencje osob
trzecich (tzw. hakerdw), wirusy komputerowe, konie trojanskie czy tez spam (niezamawiane
wiadomosci elektroniczne rozsylane jednoczesnie do wielu odbiorcéw). W interesie kazdego
uzytkownika ustug swiadczonych za posrednictwem Internetu jest zainstalowanie legalnego i
aktualnego oprogramowania chroniacego urzadzenie uzytkownika przed ww. zagrozeniami.
Klienci korzystajacy ze Sklepu zobowigzani sa powstrzymac sie od jakiejkolwiek dziatalnosci
sprzecznej z prawem, w tym w szczegolnosci od dostarczania tresci o charakterze bezprawnym
oraz od ingerowania w zawarto$¢ Sklepu lub jego elementy techniczne.

. Reklamacje dot. ustug $wiadczonych droga elektroniczna mozna zgtaszac pisemne, lub poprzez

poczte elektroniczna (dane kontaktowe wskazane w punkcie 1.1. Regulaminu). Reklamacje
beda rozpatrywane przez Sprzedawce w terminie 14 dni.

3. Procedura zawarcia umowy kupna-sprzedazy.

1.

Sklep przyjmuje zamdwienia Klientow poprzez strone internetowa http://www.abi-serwis.pl
Zamowienia mozna sktadaé 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Ztozenie przez Klienta
Sklepu zamowienia stanowi oferte zawarcia umowy sprzedazy produktéw bedacych
przedmiotem zamdéwienia w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.

. Przez zlozenie zamoéwienia nalezy rozumie¢ wybodr rodzaju i liczby produktéw na stronie

http://www.abi-serwis.pl klikniecie ikony "dodaj do koszyka", wypelnienie formularza
zamOdwienia, wybor sposobu ptatnosci i dostawy, a nastepnie zatwierdzenie i przestanie
zamowienia poprzez klikniecie ikony "Zamodw i zaptac¢". Zamowienia skladane za
posrednictwem Sklepu pociagaja za soba obowiazek zaptaty.

Niezbednym elementem procedury zamdwienia jest zapoznanie sie przez Klienta z niniejszym
Regulaminem i jego akceptacja, co Klient potwierdza zaznaczajac odpowiednie pole przed
finalizacja zamdéwienia. Brak akceptacji niniejszego Regulaminu w toku procedury sktadania
zamOdwienia uniemozliwia skorzystanie z mozliwosci nabycia towaru za posrednictwem Sklepu
i wymaga uzgodnienia warunkdéw transakcji w innej formie.

Po zlozeniu przez Klienta prawidlowo wypetnionego formularza zaméwienia Sklep
niezwtocznie potwierdza otrzymanie zamdwienia poprzez przestanie Klientowi stosowne;j
wiadomosci e-mail na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej. Z chwilg otrzymania
przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta umowa kupna-sprzedazy miedzy
Klientem, a Sprzedawca. Tego rodzaju wiadomos¢ elektroniczna stanowi jednoczesnie
potwierdzenie zawarcia umowy na odlegtos¢. Zatacznikiem do wiadomosci e-mail jest
dokument PDF zawierajacy wszystkie dane zamowienia oraz formularz odstapienia od umowy.
3.5. Umowy zawierane za posrednictwem Sklepu zawierane sa w jezyku polskim lub innym
wybranym.

4. Ceny i platnosc.

1.

Ceny produktow prezentowanych na stronach internetowych Sklepu sa cenami brutto (tj.
zawierajg wszystkie sktadniki takie jak cta i podatki, w tym podatek VAT) i wyrazone sa w
ztotych polskich (PLN).

. Podane na stronach Sklepu ceny towaréw nie zawieraja kosztow dostawy. Koszty dostawy
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5.

produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sa wskazywane Klientowi
w trakcie skladania zamdwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli zwiazania
sie umowa sprzedazy. Koszt dostawy zalezny jest od wybranego przy sktadaniu zamdéwieniu
sposobu dostawy. Laczny koszt zamdwienia, obejmujacy cene produktu oraz koszt dostawy,
widoczny jest przy podsumowaniu dokonywanego zaméwienia.

Cena wiazaca i ostateczna jest cena z chwili zlozenia zamdwienia przez Klienta.

Platno$¢ za zamowiony towar moze by¢ w formach ptatnosci mozliwych do wyboru w
formularzu zaméwienia.

Na wszystkie towary zaméwione w Sklepie wystawiane sa faktury VAT.

5. Dostawa.

1.

Dostawa produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze umowa sprzedazy stanowi inaczej (zob.
punkt 4.2. Regulaminu) lub Klient samodzielnie zorganizuje transport lub tez dokona odbioru
osobistego.

. Zamoéwione produkty dostarczane sa za posrednictwem firmy kurierskiej, wedtug wyboru

Klienta dokonanego przy sktadaniu zaméwienia. Zamoéwione towary dostarczane sq - w
zaleznosci od wyboru Klienta - bezposrednio na adres Klienta wskazany w formularzu
zamOwienia.

. Dostawy towardéw zamawianych za posrednictwem Sklepu sa realizowane na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej. W przypadku checi zakupu towaru z miejscem dostawy poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej nalezy skontaktowac sie ze Sklepem przed ztozeniem
zamowienia celem ustalenia mozliwosci wykonania dostawy oraz jej kosztow. W takiej sytuacji
koszty dostawy zostana ustalone indywidualnie i podane do wiadomosci Klienta przed
zlozeniem zamoéwienia.

Czas realizacji zamowienia wynosi do 2 dni roboczych (dotyczy produktéw na stanie
magazynowym Sprzedajacego), liczac od dnia ztozenia zamdwienia przez Klienta, chyba ze w
opisie produktu lub w trakcie sktadania zamowienia podano inny termin.

. Po otrzymaniu przesylki Klient powinien, w miare mozliwosci, sprawdzi¢ w obecnosci dostawcy

stan przesytki. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen przesytki podczas przewozu
wskazana jest, w miare mozliwosci, odmowa odbioru przesytki przez Klienta badZ spisanie w
obecnosci dostawcy protokotu okreslajacego stan przesytki oraz okolicznosci powstania
szkody, co znacznie utatwi ewentualne postepowanie reklamacyjne.

6. Procedura rozpatrywania reklamacji.

1.

Sklep jest zobowigzany do dostarczenia Klientom sprzedawanych rzeczy bez wad fizycznych i
prawnych (rekojmia). W przypadku wadliwosci nabytych towaréw Klientom przystuguja
uprawnienia przewidziane w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2014
r. poz. 121 z p6ézn. zm.), w szczegdlnosci w czesci odnoszacej sie do rekojmi (art. 556 i nast.).

. Reklamacje sktada sie na adres elektroniczny siedziby Sklepu, o ktéorym mowa w punkcie 1.1

Regulaminu.Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Klienta, informacje o rodzaju wad
i dacie ich stwierdzenia, zadanie Klienta, a w razie watpliwosci rowniez jakiegos rodzaju

potwierdzenie dokonania zakupu reklamowanego towaru w Sklepie. Powyzsza tres¢ reklamacji
ma forme zalecenia, a reklamacje o innej tresci réwniez beda rozpatrywane przez Sprzedawce.

. Jesli do rozpoznania reklamacji konieczne okaze sie zapoznanie sie przez Sprzedawce ze

sprzedana rzecza, Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, bedzie zobowigzany na
koszt Sprzedawcy dostarczy¢ rzecz do miejsca oznaczonego w umowie sprzedazy, a gdy
takiego miejsca nie okreslono w umowie - do miejsca, w ktérym rzecz zostata wydana
Klientowi.



Sklep ustosunkuje sie do reklamacji Klienta w terminie 14 dni.

Sklep nie udziela odrebnej gwarancji na sprzedawane produkty (niektére produkty moga byc
objete gwarancja ich producenta).

Formularz reklamacyjny dostepny jest TUTA].

7. Prawo do odstapienia od umowy.

1.

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.
827) Klient bedacy konsumentem, ktéry zawart za posrednictwem Sklepu umowe na odlegtosc,
moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z
wyjatkiem kosztow okreslonych w punktach 7.4, 7.5 i 7.8 Regulaminu. Pouczenie o prawie do
odstapienia, zawierajace w szczegolnosci informacje o sposobie i terminie wykonania prawa
odstapienia od umowy oraz o kosztach zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy,
ktore ponosi Klient, stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

. Klient moze skorzysta¢ z wzoru oswiadczenia o odstapieniu od umowy stanowiacego zalacznik

do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827) , jak
rowniez z formularza zwrotu wysytanego na adres e-mail Klienta po wykonaniu zamoéwienia,
jednak nie jest to obowigzkowe.

W przypadku odstapienia od umowy umowe te uwaza sie za niezawarta. Jezeli Klient bedacy
konsumentem ztozyl oswiadczenia zanim Sprzedawca przyjat jego oferte, oferta przestaje
wigzac.

Jezeli Klient wybrat sposob dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu takiemu Klientowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. W przypadku, gdy towary ze wzgledu na swoj

charakter (np. towary wielkogabarytowe) nie moga zosta¢ w zwyklym trybie odestane poczta,
koszty zwrotu towaru beda zalezaly od cennika przewoznika swiadczacego ustuge
transportowa.

Towar ( silnik elektryczny, czesci silnika elektrycznego) nie moga nosic¢ sladow uzycia. W
przypadku stwierdzenia sladéw uzycia towar nie podlega zwrotowi.

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do
umoéw wymienionych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z
2014 r. poz. 827), a w szczegdlnosci: a) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb; b) w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca
szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia; c) w ktérej przedmiotem
swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu
opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych,
jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu; d) w ktorej przedmiotem swiadczenia sa
rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostaja nierozlgcznie polaczone z
innymi rzeczami.

Jezeli Klient zazadat rozpoczecia swiadczenia ustug (o ile takie ustugi oferta Sprzedawcy w
ogole przewiduje) przed uplywem terminu do odstapienia od umowy, zaptaci Sprzedawcy
kwote proporcjonalna do zakresu swiadczen spetnionych do chwili, w ktorej Klient
poinformowat Sprzedawce o odstapieniu od niniejszej umowy.

. Klient powinien zabezpieczy¢ odsytany towar w taki sposéb, aby zminimalizowa¢ ryzyko jego

uszkodzenia w transporcie.

8. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
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. Jezeli przedsiebiorca nie uznat reklamacji Klienta bedacego konsumentem, a ten sie nie zgadza

z jego decyzja, moze skorzysta¢ z dostepnych pozasagdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.

W szczegdlnosci Klient ma mozliwosé zwrdcenia sie do wtasciwego wojewodzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu miedzy Klientem, a Sprzedawca zgodnie z art. 36 ustawy z
dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.). Mediacja ma
charakter dobrowolny (obie strony musza wyrazi¢ na nia zgode), a ewentualna ugoda stron
takze musi by¢ wynikiem zgody pomiedzy obiema stronami. Skuteczne wniesienie wniosku o
przeprowadzenie mediacji nie gwarantuje jej przeprowadzenia, ani tym bardziej jej wyniku.
Klient ma réwniez mozliwo$¢ zwrdcenie sie o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej
umowy sprzedazy przez stalty polubowny sad konsumencki przy wojewodzkim inspektorze
Inspekcji Handlowej, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.). Regulamin organizacji i dziatania statych
polubownych sadow konsumenckich okresla Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
25 wrzesnia 2001 r. w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych
polubownych sadéw konsumenckich (Dz.U. 2001, nr 113, poz. 1214).

Szczegotowe informacje o pozasadowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen dostepne sa rowniez w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikéw konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktorych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentow oraz Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej.

9. Ochrona danych osobowych.

1.

Sprzedawca przetwarza dane osobowe swoich Klientéw zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926)

oraz przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U.
z 2013 r. poz. 1422 z p6zn. zm.).

. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne. Klientom przystuguje prawo zadania

uzupemienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub statego
wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia.

Administratorem danych osobowych podanych przez Klientéw jest Sprzedawca, o ktorym
mowa w punkcie 1.1. Regulaminu.

10. Postanowienia koncowe

1.

Sprzedawca honoruje wszelkie prawa konsumenta przewidziane w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa, a zwlaszcza w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. z 2014 r. poz. 827). Dlatego tez postanowienia niniejszego regulaminu nie maja na celu
wylaczac ani ograniczac jakichkolwiek praw konsumentow wynikajacych z przepiséw prawa.
Wszelkie ewentualne watpliwosci nalezy ttumaczy¢ na korzys¢ konsumentow korzystajacych ze
Sklepu. Postanowienia Regulaminu mniej korzystne dla konsumenta niz postanowienia ww.
ustawy sa niewazne, a w ich miejsce stosuje sie przepisy tej ustawy.

. Zmiana Regulaminu moze nastapi¢ z waznych przyczyn, w szczegélnosci w przypadku zmiany

przepiséw prawa. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu umoéw o
charakterze ciggtym zmieniony Regulamin wiaze Klienta, jezeli zostaly zachowane wymagania
okreslone w art. 384 oraz 3841 Kodeksu cywilnego, to jest Klient zostat prawidtowo
powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni od dnia
powiadomienia. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o innym
charakterze niz umowy ciggte, zmiany Regulaminu nie beda w zaden sposéb naruszac¢ praw



Klientow nabytych przed dniem wejscia w zycie zmian.
3. Zalacznikami do umowy sa: 1. Pouczenie o prawie odstapienia od umowy, 2. Wzor
oswiadczenia o odstapieniu od umowy. Zataczniki te stanowia integralna cze$¢ Regulaminu.
4. Regulamin obowiazuje od dnia 18 pazdziernika 2017 r. Do uméw zawartych przed dniem
wejscia w zycie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.
827) oraz niniejszego Regulaminu stosuje sie przepisy dotychczasowe.

POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

(art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta)

Prawo odstgpienia od umowy: Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od
dnia w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszla w posiadanie rzeczy. Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy,
musza Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, lub poczta elektroniczna).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to
obowiazkowe. Aby zachowac¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed
uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy:

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z
wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia
oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne
rozwiazanie; w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w zwiazku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;j.

Prosze odestaé¢ lub przekaza¢ nam rzecz niezwlocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od
dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towarow.

Towar nie moze posiadac¢ sladow uzycia!

Towary uzywane nie podlegaja zwrotowi!

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy, na adres
dystrybutora:

ABI SERWIS JAKUB RYBACKI

UL.POWSTANCOW WLKP.13

89-100 TRZECIEWNICA

NIP:7792258449

rybacki@abi-serwis.pl

tel +48 509824794

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na
wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o Swiadczenie nastepujacej ustugi(*):



mailto:rybacki@abi-serwis.pl

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
-Data: .o,

(*) Niepotrzebne skreslic.



